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Vielen Dank fiir den Erwerb eines
COMOTIX® Zustands- und Stérungsmelders

Die wichtigsten Funktionen dieses Melders sind:

Kostenlose Online-Verwaltung lhrer Melder: Uberblick, volle Transparenz und
Ubersichtliche Aufgabenverwaltung - egal ob mit 1 oder beliebig vielen Meldern.

Kostenlose COMOTIX® App fir Android und i0S

Individuell konfigurierbare kostenlose Benachrichtigungen per Push-Nachricht
in COMOTIX® App, Sofortnachricht in Telegram App (vergleichbar mit Whatsapp),
per E-Mail oder als SMS (einzige kostenpflichtige Option, 9Cent / SMS).

Monats-Protokoll als PDF und ein optionaler Tages-Report fir alle Mel-
der.

Fertig vorkonfiguriertes Komplettsystem inkl. COMOTIX® Multi-Netz SIM-Kar-
te mit Roaming und Datenflat (12 Cent pro Tag). Diese Karte arbeitet mit al-
len Netzbetreibern und nutzt immer das beste verfligbare Netz fir maximale
Zuverldssigkeit.

Kein jahrlicher Mindestumsatz, keine Kosten in der pausierten Zeit (jeder Melder
ist taggenau pausierbar).

Eine zentrale Guthabenverwaltung fiir alle Melder - kein mihsames Kontrollieren
und Aufladen einzelner SIM-Karten erforderlich.

Diebstahlschutz: ein gestohlener COMOTIX® Melder ist fiir Diebe wertlos,
weil er nicht von Fremden betrieben werden kann. Méglichkeit zur Ortung.

Hochste Datensicherheit. Sémtliche Verbindungen sind verschlisselt.
Der COMOTIX® Server steht in Deutschland.

Riickfall-Modus fiir maximale Zuverldssigkeit

Sollte Gber das Mobilfunknetz keine Datenkommunikation méglich sein oder ist
der COMOTIX® Server nicht erreichbar, so schicken die Melder Ihnen Alarm- und
Statusmeldungen als SMS direkt auf Ihr Mobiltelefon.




Inbetriebnahme

Rufen Sie die Internetseite www.comotix.online auf

E.& COMOTIX

Anmeldung
www.comotix.online Enloggen  Regitieren

Benutzername oder Mobilnummer

Kennwort

Kennwaort vergessen?

€0

T

Zur Inbetriebnahme Ihres Melders benétigen Sie die 6-stellige ,Melder-ID".
Diese finden Sie nach dem Aufklappen des Gehduses auf der Platine.

Melder im Benutzerkonto hinzufiigen:
Falls Sie noch kein Konto besitzen: Legen Sie iber den Meniipunkt ,Neu regis-
trieren" ein Konto an.

Dann im Menipunkt ,Melderliste" auf ,,Melder hinzufiigen" gehen. Beim Hin-
zufiigen eines Melders in der Online-Verwaltung wird die integrierte SIM-Karte
automatisch aktiviert.
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Akku anstecken

Der COMOTIX® Melder wird inklusive
Spezial-Akku ausgeliefert. Der Akku ist
bei Auslieferung vorgeladen. Eine kom-
plette Ladung vor der ersten Inbetrieb-
nahme ist aber zu empfehlen.

Verbinden Sie den Winkelstecker mit der
Buchse am Akku.

Der Melder geht nun online (die
~Connect™ LED blinkt) und registriert sich
in der Online-Verwaltung. Abschliefend
erhalten Sie eine ,Betriebsbereit!" Mel-
dung und der Melder piepst 1 Mal.

Benachrichtigungen und Kontrollzeiten einstellen

* Gehen Sie zum Menipunkt ,Einstellungen®.

* Hier stellen Sie den Zeitpunkt fiir Ihren Tages-Report ein. Dieser liefert
Ihnen in kompakter Form eine Zusammenfassung aller anstehenden Auf-
gaben.

* Der COMOTIX® Melder nutzt ein kleines Zeitfenster vor dem von lhnen
eingestellten Kontrollzeitpunkt, um sich beim Server zu melden. Zum Kon-
trollzeitpunkt erhalten Sie den aktuellen Status aller Melder auf dem von
Ihnen gewiinschten Kommunikationsweg in einer zusammengefassten
Meldung.

+ Bitte beachten Sie, dass Anderungen der Kontrollzeiten erst nach der
nachsten Kommunikation des Melders mit dem Server aktiv werden (also
bei der néchsten Kontrollmeldung oder beim néchsten Alarm).




Funktionen und Ansichten der Online-Verwaltung

\ Aufgaben  Melderiste  Kare  Alame Mk O O Gutaben3607E

EM coMoTIN

Einstellungen

Zeitpunkt fr Tages-Report
-0 Z2u dieser Zeit fiihren die Melder taglich einen Selbstiest durch und bestatigen dem Server inre korrekte Funktion. Zu diesen Zeiten erhalten Sie auch Ihren Tages-
) Report (falls aktiviert).
Kritische Meldungen Tages-Report
Meldungen & Kandle Sefortiger Handlungsbedarf. .
2B, Warnungen & Alarme, AKku sef eer, |&nger ancauemde B T e L LG ED e

T T A Aufgaben anstehen fkeine reinen "OK" Meldungen).

Push-Nachricht in COMOTIX-App (kostenlos)
inaktiv

Hier klicken fiir mehr Information.

SMS p.oog inakiv inak

Email (kestenios)
an:

Telegram Messenger Sofortnachricht kostenios)
Kostenlose Sofortnachricht auf Ihr Handy Uber die Telegram App
(wie WhatsApp).

Hier klicken fiir mehr Infarmation

» Sie haben hier zusatzlich die Option, reine ,,0K" Meldungen ohne Hand-
lungsbedarf) zu unterdriicken.

* AuBerdem wadhlen Sie hier lhre gewiinschten Benachrichtigungskanale
(COMOTIX® App, E-Mail, Sofortnachricht oder SMS) aus. Durch Anklicken
der einzelnen Felder kdnnen Sie die jeweilige Option aktivieren oder de-
aktivieren.

Fertig. Ihr Melder ist einsatzbereit.
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Weitere Funktionen der Online-Verwaltung
Ansicht ,Aufgaben"

Diese Ansicht ist lhr ,,Cockpit®. Hier sehen Sie jederzeit den aktuell vorliegen-
den Handlungsbedarf (Alarme, Kommunikationsprobleme, Akku laden). Sind
alle Melder ,OK" (d.h. es gibt weder Alarme, Kommunikationsprobleme noch
leere Akkus, so besteht kein akuter Handlungsbedarf und diese Ansicht ist leer.

é“COMOﬂK:

Aufgaben

2 aktive Uberwachung(en), davon 2 OK
0 Alarm(g)

0 Kommunikationsprobleme

0 Wartung

Aktuell besteht kein Handlungsbedarf!

Ansicht ,,Melderliste"

Hier finden Sie den vollstindigen Uberblick iiber alle Ihre Melder

N
E" COMOTIX
:
Melderliste
@ Melder hinzufiigen 2 E‘ Eintrage pro Seite Schnellsuche:
Name Aktiv Zustand Akku Netz Mitnutzer Uberwachungsort
[ ] Backdoor_contact s Uberwachung aktiv @ 'U [1]
il
Telekom Deutschland GmbH
@  Garage Entrance contact v Uberwachung aktiv .-llUU 1
% Telekom Deutschland GmbH

Durch Anklicken eines Melder-Namens gelangen Sie in die Melder-Einzelan-
sicht.




Melder-Einzelansicht
Hier sehen Sie alle Melder-Details und die komplette Historie.

@ COMOTIX®

Backdoor_contact (861282)

status @ Uberwachung aktiv
Hauptnutzer

Erweiterte Einstellungen
[oors]

Aktivieren / Pausieren eines Melders:

Beim Pausieren passieren zwei Dinge;,

* Der Melder wird aus der aktiven Uberwachung genommen, d. h. er gene-
riert keine Warn-, Alarm - oder 24h Meldungen mehr.

* Die SIM-Karte wird zum Ende des Tages deaktiviert. Es fallen dann fiir
diesen Melder keinerlei Kosten mehr an.

* Der Melder bleibt ausgegraut in Ihrer Melderliste sichtbar

Jeder Melder kann an dieser Stelle spater auch wieder aktiviert werden. Nach
jeder erneuten Aktivierung ist ein Wiederanstecken des Akkus erforderlich.

Guthaben aufladen

Hier laden Sie das zentrale Guthaben fiir alle Melder auf. Guthabencodes er-
halten Sie auf www.comotix.com

Im Punkt ,Guthaben" finden Sie auch die detaillierte Kosteniibersicht fir alle
SIM-Karten.

ﬁ B Aufgaben  Melderiste  Kate  Alarme Einstellingen | Guthaben: 39,26 € ~
M coMOoTIX ak :

‘Guthaben aufladen
Kostentibersicht
Guthaben aufladen

Aktuell haben Sie ein Guthaben von: 39,28 €

‘Geben Sie Ihren Guthabencode ein.

Mobilnummer

Guthabencode

‘Guthaben aufladen

E\I\ www.comotix.com




Mitnutzer einladen und verwalten

Hier kdnnen Sie beliebig viele Mitnutzer anlegen und mit ihnen die Melder
teilen. Sie kdnnen die Zuordnung der Melder zu den Mitnutzern per Klick ein-
stellen.

E&COMOTIX'

Mitnutzer

caption

Mitnutzer-Mobilnummer*
Vorname*

Nachname*

Mitnhutzer-Benachrichtungsoptionen

Wen sollen Ihre Melder zusdtzlich informieren?
Fitter: Einschrankung der Mitjager

Meine Melder

Backdoor_contact

Wenn Sie einen Mitnutzer einladen, so bekommt dieser automatisch ein eige-
nes Benutzerkonto mit eigenem Guthaben.

Hat lhr Mitnutzer bereits ein eigenes Benutzerkonto (z.B. weil er bereits eigene
COMOTIX®-Melder betreibt, oder schon anderswo Mitnutzer ist), so erscheint
Ihre Einladung in seiner ,Aufgaben"-Ansicht und auch in seinen Statusmeldun-
gen und er kann sie in seinem Konto annehmen.

Nachdem die Einladung angenommen wurde, miissen Sie noch per Klick fest-
legen, welche COMOTIX®-Melder Sie fiir den / die Mitnutzer freigeben.

In seinem Benutzerkonto sieht ein Mitnutzer eine einzige Melderliste, beste-
hend aus seinen ,Mitnutzer-Meldern" (durch Symbole gekennzeichnet) und
gef. eigenen Meldern.

Jeder Mitnutzer kann sich in seinem Benutzerkonto die bevorzugten Benach-
richtigungen und Meldezeiten individuell genauso einstellen, wie er mdchte.
Das entlastet den Hauptnutzer von administrativen Aufgaben und schafft
Ubersicht und Akzeptanz bei den Mitnutzern.




Grundwissen & erweiterte Funktionen
Akku-Technologie & Akku-Pflege

Der COMOTIX® Melder wird inklusive
eines wiederaufladbaren Spezial-Ak-
kus ausgeliefert.

Der COMOTIX® Melder verwendet
Spezialakkus in Bleigel-Technologie,
die in der Telekommunikation, Medi-
zintechnik und Raumfahrt aus gutem
Grund sehr beliebt sind.

Der Akku ist fir den Temperaturbereich
von -40°C bis +80°C freigegeben.

Bitte den Akku vor dem ersten Gebrauch voll aufladen (3 Tage oder bis die gri-
ne LED am Ladegerét erlischt).

Aufgrund von Toleranzen des Akkus und des Ladegerates kann es vorkommen,
dass die griine LED nicht komplett erlischt und noch leicht glimmt. Der Akku ist
dann trotzdem ausreichend geladen.

Aufladen: Laden Sie die Akkus ausschlieBlich mit dem bei uns erhaltlichen La-
degerat. Dieses wurde speziell fir die verwendeten Akkus optimiert.

Der Akku sollte nie im fast leeren Zustand gelagert werden. Eine Lagerung bei
vollem Ladezustand ist bis zu einem Jahr méglich. Wir empfehlen allerdings,
den Akku in der nutzungsfreien Zeit zur Akkupflege am Ladegerdt zu lassen.

Laden Sie bitte vor jeder erneuten Inbetriebnahme den Akku voll auf.

Alterung des Akkus: Im Laufe der Zeit verlieren Akkus leicht an Kapazitdt. Wenn
die griine LED am Ladegerat auch nach 3 Tagen nicht erlischt, kann der Akku
dennoch unbedenklich weiter benutzt werden. In diesem Fall sollte er beim
Aufladen aber immer mindestens 3 Tage am Ladegerat angeschlossen bleiben.
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Fehlercodes

Anzahl Piepstone / LED-Signale Bedeutung
2 Akkustand extrem niedrig- bitte Akku aufladen
7 Empfangsproblem, der Melder wechselt

automatisch in ein anderes Netz (dies kann
einige Minuten dauern)

Sollte das Problem trotzdem weiterhin
bestehen, kontaktieren Sie bitte den Support




Sonstiges

Die COMOTIX® Zustands- und Stérungsmelder sind ein Produkt der
EPV Electronics GmbH

Sedanstr. 18

D-58507 Liidenscheid

Tel. +49 (0)2351 6583 002

info@comotix.com

WWww.comotix.com

Entsorgung von gebrauchten Batterien / Akkus

Als Endverbraucher sind Sie gesetzlich verpflichtet (Batterieverordnung) alle
gebrauchten Batterien und Akkus an einer Sammelstelle abzugeben; eine Ent-
sorgung Uber den Hausmiill ist untersagt.

Elektroschrott / WEEE / EAR

WEEE-Reg.-Nr.: DE 29789826. Dieses Produkt darf am Ende
seiner Lebensdauer nicht Gber den normalen Hausmill ent-
sorgt werden, sondern muss an einem Sammelpunkt fir das
Recycling von elektrischen und elektronischen Gerdten abge-
geben werden. Die Wertstoffe sind gemdaR ihrer Kennzeich-
nung wieder verwertbar.

Garantie

Auf den COMOTIX® Zustands- und Stérungsmelder erhalten Sie 2 Jahre Her-
steller-Garantie, giiltig ab dem Datum des Kaufs durch den ersten Verbraucher.
Ausgenommen sind Vandalismus und Schaden durch hoéhere Gewalt (Blitz,
etc.). Der Akku ist als VerschleiBteil von der Garantie ausgenommen.

Telekommunikationsprodukt

Dieser Artikel ist ein Telekommunikationsprodukt und sendet auf den Frequen-
zen 850/900/1.800/1.900 MHz mit maximal 2W.

E\I\ www.comotix.com




)

COMOTIX"

Zustands- & Stérungsmelder

Die COMOTIX® Zustands- und Stérungsmelder sind ein Produkt der
EPV Electronics GmbH
Sedanstr. 18, D- 58507 Liidenscheid, Tel +49(0)2351 6583002
info@comotix.com, www.comotix.com
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